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I. Allgemein    

Die Allgemeinen Seminarbedingungen bilden die Grundlagen 
zur Beauftragung durch den Teilnehmer/Auftraggeber 
(nachfolgend als AG benannt) an die EDER GmbH 
Stapler/Auftragnehmer (nachfolgend als AN benannt) für die 
Durchführung von Schulungs- oder Unterweisungs-
maßnahmen. 

II. Anmeldung 

Die Anmeldung erfolgt im Online-System des AN oder in 
Schriftform. Für die Anmeldung sind die Namen, Vornamen 
und Geburtsdaten der Teilnehmer, sowie die Kontaktdaten 
eines Ansprechpartners (Telefonnummer, E-Mail-Adresse) 
anzugeben. Nach Eingang und Prüfung der Anmeldung erstellt 
der AN eine Auftragsbestätigung an den AG. Beinhaltet sind 
die anfallenden Seminargebühren, ggf. anfallende 
Zusatzkosten und Informationen zur Schulungsdurchführung.  

III. Absagen/Stornierungen  

1. Seminare an Standorten des AN (nicht 
kundenspezifisch):  
Wird eine Mindestteilnehmerzahl von sechs Teilnehmern 
nicht erreicht, behält sich der AN das Recht vor, Seminare 
abzusagen und Ersatztermine zu benennen. Etwaige 
Ansprüche gegenüber dem AN bestehen durch eine 
Absage nicht. Bei einer Absage durch den AG behält sich 
der AN das Recht vor, einen Aufwendungsersatz zu 
erheben. Dieser beträgt bei einer Absage bis 14 
Kalendertage vor dem Seminar pauschal 30% der 
Seminargebühren. Bei späterer Absage oder bei 
Nichterscheinen der Teilnehmer werden die 
Seminargebühren vollumfänglich in Rechnung gestellt. 
 

2. Seminare beim AG vor Ort (kundenspezifisch):   
Sollte ein kundenspezifisches Seminar durch den AN 
aufgrund höherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder 
sonstiger nicht schuldhaft zu Stande gekommener 
Vorkommnisse abgesagt werden, benennt der AN 
zeitnahe Ersatztermine. Etwaige Ansprüche gegenüber 
dem AN bestehen durch eine Absage nicht. Bei einer 
Absage durch den AG behält sich der AN das Recht vor 
einen Aufwendungsersatz zu erheben. Dieser beträgt bei 
einer Absage bis 14 Kalendertage vor dem Seminar 
pauschal 30% der Seminargebühren. Bei späterer Absage 
durch den AG oder bei Nichterscheinen der Teilnehmer 
werden die Seminargebühren (zuzüglich ggf. angefallener 
Reisekosten) vollumfänglich in Rechnung gestellt.
  

 
IV. Leistungen und Preise 
 
Die Seminargebühren sind in den jeweiligen 
Seminarangeboten angegeben. Zusätzlich können diese 
online und in den entsprechenden Broschüren eingesehen 
werden. Die Seminargebühren werden dem Auftraggeber 
nach Seminarende – mit sofortiger Fälligkeit – in Rechnung 
gestellt. Der AG erhält mit Rechnungsstellung Fahrerausweise 
(bei bestandener Prüfung) bzw. Teilnahmebescheinigungen 
oder Zertifikate.  
 
Bei Seminaren an Standorten des AN werden durch den AN 
Schulungsfahrzeuge- und/oder Geräte, Räumlichkeiten sowie 
Getränke und ein Imbiss zur Verfügung gestellt. Bei 
auswärtigen Seminaren ist hierfür der AG verantwortlich oder 

es wird eine kostenpflichtige Beauftragung durch den AG 
erteilt. 
 
V. Durchführung 
 
An den Standorten des AN beginnen, wenn nicht anders 
angegeben, die Seminare um 8:00 Uhr und enden bis ca. 
17:00 Uhr.  
Für Seminare beim AG vor Ort können abweichende Zeiten 
vereinbart werden.  
Finden mehrtägige Seminare beim AG vor Ort statt, können 
Zusatzkosten entstehen (z.B. Übernachtungskosten). 
Zusatzkosten werden dem AG in der Auftragsbestätigung 
mitgeteilt. Die EDER GmbH erteilt keine Zusage bezüglich 
eines Ausbildungserfolges. Die Seminarleiter werden 
entsprechend Ihrer Verfügbarkeit durch den AN eingeteilt. 
 
VI. Anreise und Hotelreservierung  
 
Eine mögliche Anreise oder Übernachtungen der Teilnehmer 
ist durch den AG zu organisieren und zu tragen. 
  
VII. Urheberrecht  
 
Der AG erkennt das Urheberrecht des AN oder Dritter an den 
Seminarunterlagen an. Überlassene Unterlagen dürfen nur 
durch den AG genutzt und weder ganz noch in Auszügen 
vervielfältigt, veröffentlicht oder in sonstiger Form an Dritte 
weitergegeben werden. Eine Vervielfältigung oder Weitergabe 
der Seminarunterlagen für interne Zwecke des AG ist nur nach 
schriftlicher Zustimmung des AN gestattet.  
 
VIII. Haftung 
 
Der AN übernimmt keine Haftung für Gegenstände, welche 
durch Seminarteilnehmer eingebracht werden. Ebenfalls 
übernimmt der AN keine Haftung für entstandene Schäden 
durch Seminarteilnehmer oder an Seminarteilnehmern. 
Schäden die durch Seminarteilnehmer entstehen, werden 
dem AG in Rechnung gestellt.  
 
IX. Verwendung von Daten 
 
Der AG stimmt ausdrücklich zu, dass die von ihm oder seinen 
Mitarbeitern angegebenen Daten durch den AN verarbeitet 
und gespeichert werden dürfen. Die Daten werden vertraulich 
behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.  
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X. Schlussbestimmung 
 
Nebenabreden bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. 
Dies gilt auch für die Änderung der Schriftform.  
 
Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der EDER 
GmbH. 
 
  


